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I commentatori del libro … 

prefazione di Cesare 
Fumagalli (Segretario 

Generale di Confartigianato) 

dialogo con Giulio Sapelli 
(storico ed economista 

italiano, professore di storia 
economica) 

nota di Patrizia Grieco 
(presidente di Enel ed ex 

CEO di Olivetti) 
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I messaggi della prima edizione 

Foto di Francesco Filangeri 

Il libro accosta due parole a lungo considerate distanti se non incompatibili: la vicinanza fra 
questi due concetti è molto maggiore di quanto non si pensi. 

• Sviluppare un sistema informatico di un’azienda o di una 
istituzione non è un processo industriale, né deve 
esserlo. Non si tratta infatti di imporre comportamenti 
standard. 

• La materia digitale non è inerte ma anzi è quasi magica e – 
come noto – può vivere di vita propria e andare spesso verso 
direzioni non previste (né volute) dai suoi progettisti. 
Pertanto l’artigiano “digitale” deve sedurre (e talvolta 
anche “sedare”) le infinite potenzialità della materia 
digitale e applicarle a un contesto sempre diverso  

• Il movimento dell'open source e la parallela 
standardizzazione delle interfacce ha creato un vero e 
proprio boom di “materia prima digitale” ad elevate 
prestazioni e a costi particolarmente contenuti sui cui 
l'artigiano può esercitare le sue attività di adattamento e 
personalizzazione e quindi “sedurne la forma”. 

• Un’altra interessante analogia tra la cultura artigiana e la 
pratica informatica è l’attività di riparazione (nel gergo ICT 
“manutenzione”).  

EDIZIONE  DEL 2010 
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EDIZIONE  DEL 2017 

Le sezioni nuove 
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Le tre facce (un po’ stereotipate un po’ vere) dell’artigiano 

1. Operaio che non vuole il padrone 

2. Imprenditore di se stesso 

3. Artista che vuole fare cose utili 

 

… e da molti considerato “colui che sa fare ma non sa dire” 
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Industria o meglio manifattura 4.0 
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L’autentica mani-fattura 4.0 

L’autentica mani-fattura 4.0 – e cioè i nuovi utilizzi della mano (e della mente) umana 
nell’era del digitale e dell’automazione spinta – non avviene certo nella fabbrica 
automatizzata (dove la mano umana scompare completamente …) ma avviene grazi 

• alla costruzione di potenti utensili 

• allo sviluppo di sofisticati metodi di indagine e di azione 

• alla disponibilità di dati sempre più completi e sofisticati (big data)  

che permettono al neo-artigiano di usare il nuovo utensile con efficacia e precisione. 
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I luoghi di industria 4.0 

Data Center di Google Centro logistico di Amazon 
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Le persone di industria 4.0 

Michigan Assembly Plant di Ford dove si stanno testando i primi esoscheletri EksoVest 
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L’autentica mani-fattura 4.0 

Artigiano 4.0  
 
 
 
Professionista 4.0  
 
 
 
Programmatore sw 
 
 
 
Esperto di multimedia 
 
 
 
Scrittore 
 
 
.... 
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Un esempio di artigianato digitale 

La calcolatrice elettromeccanica scrivente Divisumma 24, progettata da Natale 
Capellaro con design di Marcello Nizzoli  
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I luoghi di mani-fattura 4.0: I laboratori del  
Media Lab di Boston: forma moderna di bottega artigiana 
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I luoghi di mani-fattura 4.0: Il LHE (Large Hadron Collider)  
la più grande macchina mai costruita dall'Uomo 

È l'acceleratore di particelle più grande e potente esistente: situato presso il CERN di 
Ginevra, viene utilizzato per ricerche sperimentali nel campo della fisica delle particelle. I 
componenti più importanti sono gli oltre 1.600 magneti superconduttori in lega di niobio e 
titanio. È costruito all'interno di un tunnel sotterraneo lungo 27 km, a 100 m di profondità 
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Fonte: www.ba.infn.it/donne-lhc/pages/01.php 

I luoghi di mani-fattura 4.0: Il LHE (Large Hadron Collider)  
la più grande macchina mai costruita dall'Uomo 
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90 anni dopo l'Università di Trento e la Società Italiana di Fisica hanno diffuso uno scatto simile, ma 
che dimostra l'evoluzione dei ruoli e dei tempi. Nella foto scattata nel cortile del Polo scientifico e 
tecnologico Fabio Ferrari di Trento dal fotografo Giovanni Cavulli sono presenti 28 fisiche italiane e un 
solo uomo: il professor Guido Tonelli dell'Università di Pisa (la Repubblica, 15 settembre 2017) 

Nel 1927 una fotografia 
scattata durante il 
Congresso di Solvay a 
Bruxelles ritraeva 28 
scienziati uomini e una 
sola donna: Marie 
Sklodowska Curie (la 
terza in  prima fila, da 
sinistra) 

Le donne e la fisica 
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Il manifesto dei nuovi artigiani del XXI secolo 

ESTRATTI 
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Il manifesto dei nuovi artigiani del XXI secolo 

ESTRATTI 
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Il manifesto dei nuovi artigiani del XXI secolo 

ESTRATTI 
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ALCUNI CASI  
EMBLEMATICI  
DI NEO ARTIGIANI 

8 aziende che già seguono il manifesto 
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1. Luca Proserpio della FP Proserpio che crea mobili su misura 

2. Elisabetta Comotto della Comotto gioielli che realizza preziosi 
interamente fabbricati a mano  

3. Giuseppe Colì della Fratelli Colì Snc dove vengono realizzate 
ceramiche artistiche 

4. Alberto di Marco della Di Marco Produzioni Alimentari dove si 
producono farine ed impasti di alta qualità 

5. Alessio Brighi della Brighi Tecnologie Italia che realizza macchine 
da cucire 

6. Elisa Tatano della F.lli Tatano Snc dove si producono caldaie a 
biomassa 

7. Giorgia Pontetti della Ferrari Farm dove si costruiscono serre 
idroponiche per coltivazioni biologiche 

8. Priscilla Occhipinti della Nannoni Grappe Srl che crea distillati 
alcolici di altissima qualità 

Alcuni casi  emblematici  di neo artigiani 
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ALCUNI  
CONCETTI ARTIGIANI 
RECENTEMENTE  
RI-ATTUALIZZATI 
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L’evoluzione del concetto artigiano di RIPARAZIONE 

Fonte: Rem Koolhaas, Junkspace 
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Dalla rigenerazione dei materiali 
al riciclo degli scarti fino alla 
manutenzione del software: le 
molte facce della riparazione 
artigiana. 

L’evoluzione del concetto artigiano di RIPARAZIONE 
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L’evoluzione del concetto artigiano di BOTTEGA 
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L’evoluzione del concetto artigiano di BOTTEGA 

Non solo i Fab Lab … dai loft degli artisti agli spazi di co-working fino agli 
incubatori e acceleratori d’impresa i nuovi luoghi del lavoro sono ripartiti dalle forme 
della bottega artigiana, dall’intimità che consente, dal caos creativo che vi abita … 
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Per saperne di più 

andrea.granelli@kanso.it 

www.agranelli.net/rassegna_AG.html 

Via Piè di Marmo, 12 
00186 Roma 

 

Tel  +39 06 6786747 

Fax +39 06 62284353 

 

info@kanso.it 

www.kanso.it  
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