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Numerus

L'obiettivo & rimettere al

centro del pensiero econo-
mico la figura dell'artigia-
no e la sua naturale evolu-
zione nei secoli e dargli il
posto che merita nell'im-
maginario giovanile.
Grazie alla dinamicita e
modernita dell‘artigiano e
alla sua capacita di adat-
tarsi alle nuove tendenze,
egli usa e trasforma le
nuove tecnologie per esse-
re coerente con lo spirito
del tempo.

Tra 1 nuovi artigiani del
XXl secolo troviamo i desi-
gner del lusso, gli chef, i
restauratori di beni cultu-

In copertina foto di Francesco Filanger,
Artigiani, 2010 (particolare).

rali, ma anche i program-
matori software, i content
designer e addirittura i
fisici sperimentali che
progettano e costruisco-
no, pezzo per pezzo, le
grandi e uniche macchine
per fare ricerca.

Sono nati mestieri arti-
giani specializzati nel pla-
smare la materia digitale;
0ggi queste abilita devono
entrare in tutte le forme
con cui l'artigianato si
manifesta: nei prodotti,
nei servizi, negli spazi del-
le botteghe, sui siti web.

Per dare evidenza alla
modernita del mestiere
artigiano i giovani di
Confartigianato hanno
elaborato un manifesto
che declina le molteplici
dimensioni e coglie i
numerosi nessi fra tradi-
zione e innovazione e
racconta un mestiere con
salde radici nel passato
ma rivolto al futuro.
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Artigiani del digitale
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Prefazione di Cesare Fumagalli
un dialogo con Giulio Sapelli e una nota di Patrizia Grieco
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I commentatori del libro ...

nota di Patrizia Grieco
(presidente di Enel ed ex

CEO di Olivetti)
prefazione di Cesare dialogo con Giulio Sapelli
Fumagalli (Segretario (storico ed economista
Generale di Confartigianato) italiano, professore di storia

economica)
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EDIZIONE DEL 2010

I messaggi della prima edizione

Il libro accosta due parole a lungo considerate distanti se non incompatibili: la vicinanza fra
questi due concetti € molto maggiore di quanto non si pensi.

« Sviluppare un sistema informatico di un‘azienda o di una
istituzione non @ un processo industriale, né deve
esserlo. Non si tratta infatti di imporre comportamenti
standard.

« La materia digitale non e inerte ma anzi € quasi magica e —
come noto — puo vivere di vita propria e andare spesso verso
direzioni non previste (né volute) dai suoi progettisti.
Pertanto |'artigiano “digitale” deve sedurre (e talvolta
anche “sedare”) le infinite potenzialita della materia
digitale e applicarle a un contesto sempre diverso

« II movimento dell'open source e la parallela
standardizzazione delle interfacce ha creato un vero e
proprio boom di "materia prima digitale” ad elevate
prestazioni e a costi particolarmente contenuti sui cui
'artigiano puo esercitare le sue attivita di adattamento e
personalizzazione e quindi “sedurne la forma”.

« Un‘altra interessante analogia tra la cultura artigiana e la

pratica informatica e I'attivita di riparazione (nel gergo ICT Foto di Francesco Filangeri
“manutenzione”).

Andrea Granelli
Artigiani digitali

La ricetta italiana per creare valore con I'ICT
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EDIZIONE DEL 2017
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Le tre facce (un po’ stereotipate un po’ vere) dell’artigiano

1. Operaio che non vuole il padrone
2. Imprenditore di se stesso

3. Artista che vuole fare cose utili

... € da molti considerato "colui che sa fare ma non sa dire”’
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Industria o meglio manifattura 4.0
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L’autentica mani-fattura 4.0

'autentica mani-fattura 4.0 — e cioe i nuovi utilizzi della mano (e della mente) umana
nell’era del digitale e dell'automazione spinta — non avviene certo nella fabbrica
automatizzata (dove la mano umana scompare completamente ...) ma avviene grazi

- alla costruzione di potenti utensili

- allo sviluppo di sofisticati metodi di indagine e di azione

- alla disponibilita di dati sempre piu completi e sofisticati (big data)

che permettono al neo-artigiano di usare il nuovo utensile con efficacia e precisione.

V
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I luoghi di industria 4.0

Data Center di Google Centro logistico di Amazon
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Le persone di industria 4.0

Michigan Assembly Plant di Ford dove si stanno testando i primi esoscheletri EksoVest
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L’autentica mani-fattura 4.0

Artigiano 4.0

Professionista 4.0

Programmatore sw

Esperto di multimedia

Scrittore
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Un esempio di artigianato digitale

La calcolatrice elettromeccanica scrivente Divisumma 24, progettata da Natale
Capellaro con design di Marcello Nizzoli
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I luoghi di mani-fattura 4.0: I laboratori del
Media Lab di Boston: forma moderna di bottega artigiana
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I luoghi di mani-fattura 4.0: Il LHE (Large Hadron Collider)
la piu grande macchina mai costruita dall'Uomo
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E l'acceleratore di particelle pill grande e potente esistente: situato presso il CERN di
Ginevra, viene utilizzato per ricerche sperimentali nel campo della fisica delle particelle. I
componenti piu importanti sono gli oltre 1.600 magneti superconduttori in lega di niobio e
titanio. E costruito all'interno di un tunnel sotterraneo lungo 27 km, a 100 m di profondita
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I luoghi di mani-fattura 4.0: Il LHE (Large Hadron Collider)
la piu grande macchina mai costruita dall'Uomo

Faf:ié],q Gi"a\q_:otti’ & v." :

Fonte: www.ba.infn.it/donne-lhc/pages/01.php
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Le donne e la fisica

 Nel 1927 una fotografia
scattata durante il
Congresso di Solvay a

" Bruxelles ritraeva 28
scienziati uomini e una
sola donna: Marie
Sklodowska Curie (la
terza in prima fila, da
sinistra)

B e , =
90 anni dopo I'Universita di Trento e la Societa Italiana di Fisica hanno diffuso uno scatto simile, ma
che dimostra l'evoluzione dei ruoli e dei tempi. Nella foto scattata nel cortile del Polo scientifico e
tecnologico Fabio Ferrari di Trento dal fotografo Giovanni Cavulli sono presenti 28 fisiche italiane e un
solo uomo: il professor Guido Tonelli dell'Universita di Pisa (la Repubblica, 15 settembre 2017)
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ESTRATTI

Il manifesto dei nuovi artigiani del XXI secolo

>
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NUOVI ARTIGIANI
DEL XXI SECOLO
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Perche un manifesto?

La cultura artigiana non ci ha mai abbandonate; anzi, ha sempre

ket, il moviments dei fixer, il crowdsourcing, 1a rinascta della
gastronomia artigi (cibo, birre, ...}, il fenomeno del “fai-da-
te", sono tutti esempi di questo dialogo ininterrotto fra tradizio-
ne ¢ innovazione che caratterizza il fare artigiane. Anzi, 1a so-
cieta post-industriale ha addirittura rafforzato questo fenomenao:
un cuore artigiano pulsa infatti con sempre maggiore frequenza,
sopratiutto fra i giovani Ma non sempre ne Song Con volil Per
questo motivoe abbiamo deciso di lancare un manifesto. Per dare
evidenza a come — nel XXI secolo — 1a cultura artigiana ha preso

la cultura artigiana, le sue specificita e i suoi fabbisogni  ripren-
dano nell’sconomia e nella societa il posto che spetta loro.

DEL }3{I SECOLD


http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT

ESTRATTI

Il manifesto dei nuovi artigiani del XXI secolo

9

GHi 8 punti del manifesto:

3

IL FINE DELL'ARTIGIANO E PRODURRE COSE BEN FATTE,
SIANO ESSE PRODOTTI O SERVIZIL Il “ben fare” unisce in
una formula indissolubile abilita € passione, autenticita e
personalizzazione, antichi mestieri € nuove tecnologie. Per
questi motivi i prodotti artigiani sono moito di pia della fun-
zione che svolgono.

IL RAPPORTO DELL'ARTIGIANO CON IL BELLO E L'ARTE E
NATURALE E COSTITUTIVO; questa tradizione — che nasce
nelle botteghe rinascimentali - & continuata nel tempo sen-
za mai interrompersi, anche se ha assunto forme di voita in
volta adatte allo spirito del tempo.

IL RAPPORTO FRA L'ARTIGIANO E CIO CHE PRODUCE CON-
TINUA NEL TEMPO: riparazione, recupero, rigenerazione,
rinnovamento sono espressioni tipiche del vocabolario arti-
giano. Per questi motivi l'artigiano & da sempre “a km zero™
€ a “zero impatto ambientale”.

IL LAVORO HA UN VALORE DI PER SE E IL PROFITTO E
STRUMENTO, NON FINE dell'impresa artigiana. Anche per
questo 1a solidarieta non € accessoria ma centrale alla culto-
1a artigiana.

L'ARTIGIANO E UN IMPRENDITORE CHE RISPETTA LA
TRADIZIONE MA E FORTEMENTE ATTRATTO DALLINNO-
VAZIONE. Ama sperimentare e progettare i suoi utensili e
non custodisce con gelosia i suoi saperi, ma li condivide “di
mano in mano™ creando ponti fra le generazioni.

IL LAVORARE INSIEME HA SEMPRE FATTO PARTE DELLA
CULTURA ARTIGIANA. Gilde, distretti, filiere, reti sono le
varie modalita con cui - nelia storia millenaria dell’artigia-
nato - si € dato corpo alla vocazione naturale del “gioco di
squadra”.

LA TECNOLOGIA E UNO STRAORDINARIO STRUMENTO DI
LAVORO che deve essere al fianco dell"artigiano, per raffor-
zarlo e proteggerlo, non per alienarlo e sostituirio.

IL LUOGO DI LAVORO E MOLTO PIU DI UN LUOGO DI LAVO-
RO: & parte integrale e integrante del territorio in cui I'attivi-
ta artigiana & ubicata e racchiude un pezzo della vita di chi
d lavora.

DEL XX[ EECOLO

I MANIFESTO DRI
NDOVI ARTIGIANL e
.
e
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ESTRATTI

Il manifesto dei nuovi artigiani del XXI secolo

’

21 ILRAPPORTO DELL'ARTIGIANG CON IL BELLO E UARTE E NATURALE E
COSTITUTIVO

hmw -dohmudﬂnwmlmmh

ibilith ~ & una delle chiavi del succrsso
M—h-lubvoddlamddﬂhlnulhmmdhmn
di tutto 3l mondo.

ﬂnmwd-lnhhnmh‘ 1 non nichsed, w il L

ds iti Un nel do, 1 pit grandi ertisti dell’antichita, ni-
ossenti o i dn ini di culturm o collezionists, i cemtri stonici @ |
borgh & nati J adinan e unici dove natura o cultur

esali
Ihmbdhwnmommcnkdlm & sugge-
sthane, tap dello 1 1 del Grand tour, che sta vivendo
mmﬁmmumwmimu:hmn
poteva concepire di pon essere stat: in Ralia neppare una volta.

La cult: & stata -da - la cinghus di 1 frala
bellezza dellItalia « 1 suoi prodotti. E la ibilita artags !

d-lluuululu- cb-hnubm.hhl-m-hudmw
P Iy duil’ntto del fare (“meade™)
1 swo atto di 0. & lice della natare, mai in contrasto.

1 prodotts artigiani sono dlml"hm molto prama che venisse
mﬂmkm&mnmm&mm
In rende anche n

mmmwmm lae il ine “biodr ita”, affer-
mé & questo al'w 4 nom 53 defin per quello che crea, ma
por quello che scaglie di non distruggeres.

Oltretutto una delle prime e pi i defs s bell {kealés)

mh«hm*uﬁmm“m“nh‘
“estetico” - un valore di

dn-humhn--.mlwn-hnhnoo Un chiaro collegameanto can
n in di civi 1o ha realt

&

4} IL RAPPORTO FRA LARTIGIANO E CI0 CHE PRODUCE CONTINUA NEL
TEMPO

Notava Tommaso d'Aquino che «l'opera di Dio, con cui Egh crea Je cose,
o deve essare intesa come "opera di un semplics peoduttons che produ-
on una in @ pot In abband Onesto perchi Dio continus u date In
witas. Questa definizione cheansce mirahilmente il rapporto dell’artigna-
B0 ¢on § a0t manuints

Robert Pusig, nel suo celehernmo Lo Zen e Farte defla manutennone
della motocicletta™ - libro “culto” chhm-dhm—

«la ineip dell’ L
\baand dual ., fino al 1 cul la meate ¢ In quiete &
In materis ba trovato I sun forma . Immagino che questa si possa chin-
mare makita. Ogm ‘hina ha Ia sua, che probabilments potiebbe
definirsi la ibal dn-mcﬂchdamnnonml ]
E questa personalit 1'oggetto vero dells dells

tas Ulmw.mudmm"w-chdunndm
quas: di vita autononss

Dopo 1 danni dell“usa-e-getta” & dolle nuove tecmologie “che non 51 0-
mwﬂm“m.’umﬂMu mmmundo
~ grazie anche & una Bilith \! > pet
gl ogyetts & la loro ta dh o -dw-:ﬂ
consumans, o quando chi b utilizza modifica di un poco 1 propn bisogmi.
Martin Scorsese realizza nel 2011 un film stracedinano che si aggiudica
ben 5§ oscar: 51 tiatta di Hogo Cabret ¢ racconts la stonia di Hugo, figlo

dellorologinio Cabiret, & dolia itn el dove In
- a1 suo esordi - era massima. Il film &

um:-nn.lh I A hnnd-un d munu!
T & To un dinlogo del lm - ribat-
'uﬂmhm lhondudhmm@'-

cosa ha uno scopo, perfino le gl orologn ti dacono l'ara, 1 trem 6

partane nei posti, fanno quello che devono fare. Forse por questo i mecen-
nismi Totti mi rendono triste, non possono pitk fare quello che dovishbero.
Forse ¢ lo stesso con le persone: se perdi il tuo scopo, & come se foss: rotto
w0 1ok risponde «E quests 1l 150 scopo 7 Aggiustare be coss 7

Fabliricare ¢ cpasare sono us tutt'uso & sole chi possiede le capacith &
eootrambs gli stti vede al di Ia dei singoh componoenti di un oggetto e e
coglie la fimalita 1! el di o cui la ica ha deto corpo.
Sclo aggiustando i capisce wulatti come le cose funzicanno davvero, si
mhl‘uu-.dnhw !uw'hm‘tmmh&-h

Nel it - mvece - la manuteazio-
uunldm-lmnlcmm-hm—utmm—.wm
i coxto pid nlevests. Uudn-tmédcmucwlmm

sono fatts con ma sono il prodotto distratto o
maummammmw
pes quest dendo § soft "ei-utsl
bli", una sorta di prod facilm > lizzahide (e qundi anche
ibile): una sol ik
Olt la m cluede uno specifico mgegno, che il socwolo-
@o Richard Seunett considera una vera e - cita i )
Spunso i p » qunlla i por In plice realis
MANIFESTO D
bty ath NUOVI ARTIOLA



http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT

ALCUNI CASI
EMBLEMATICI
DI NEO ARTIGIANI

8 aziende che gia seguono il manifesto
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Alcuni casi emblematici di neo artigiani

1. Luca Proserpio della FP Proserpio che crea mobili su misura

2. Elisabetta Comotto della Comotto gioielli che realizza preziosi
interamente fabbricati a mano

3. Giuseppe Coli della Fratelli Coli Snc dove vengono realizzate
ceramiche artistiche

4, Alberto di Marco della Di Marco Produzioni Alimentari dove si
producono farine ed impasti di alta qualita

5. Alessio Brighi della Brighi Tecnologie Italia che realizza macchine
da cucire

6. Elisa Tatano della Flli Tatano Snc dove si producono caldaie a
biomassa

7. Giorgia Pontetti della Ferrari Farm dove si costruiscono serre
idroponiche per coltivazioni biologiche

8. Priscilla Occhipinti della Nannoni Grappe Srl che crea distillati
alcolici di altissima qualita

KANSQ
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ALCUNI

CONCETTI ARTIGIANI
RECENTEMENTE

RI-ATTUALIZZATI
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L’evoluzione del concetto artigiano di RIPARAZIONE

ripara

Fonte: Rem Koolhaas, Junkspace
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L’evoluzione del concetto artigiano di RIPARAZIONE

Dalla rigenerazione dei materiali

al riciclo degli scarti fino alla
manutenzione del software: le
molte facce della riparazione
artigiana.

KANS@

1. IF IT'S BROKEN, FIX IT! BECAUSE EVERYDAY PRACTICAL PROBLEM
SOLVING IS THE MOST BEAUTIFUL FORM OF CREATIVITY THERE IS
2, IF IT'S NOT BROKEN, IMPROVE IT, A SMALL, CLEVER TWEAK CAN
IMPROVE HOW SOMETHING WORKS FOR YEARS TO COME. 3. GIVE YOUR
PRODUCTS A LONGER LIFE. IF WE DOUBLE THE LIFE OF OUR STUFF,
WE HALVE WHAT GOES TO LANDFILL. 4. FIXING MEANS FREEDOM
AND INDEPENDENCE. AS A FIXER, YOU DON'T NEED TO WORRY ABOUT
WEAR AND TEAR. NOTHING STAYS NEW, SO FORGET PERFECTION.
5. RESIST TRENDS AND NEEDLESS UPGRADES, THEY FUEL OUR
THROWAWAY CULTURE. 6. DONT LET COMPANIES TREAT YOU AS
A PASSIVE CONSUMER, EVERY TIME WE SPEND MONEY, WE VOTE FOR
THE KINDS OF PRODUCTS WE WANT TO SEE SUCCEED. BUY PRODUCTS
THAT CAN BE REPAIRED. 7. A FIXED THING IS A BEAUTIFUL THING,
EVERY FIX, WHETHER SKILLFUL OR IMPROVISED, HOLDS A STORY.
8, IF YOU HAVE AN IDEA, START SMALL AND MAKE IT GOOD, IF IT'S
RIGHT, IT'LL GROW FROM THERE. 9. NURTURE YOUR CURIOSITY.
KEEP TRYING THINGS YOU'VE NEVER TRIED BEFORE. IT'S GOOD
FOR YOUR BRAIN AND YOUR SOUL, DON'T BE AFRAID TO FAIL
— IT MAKES SUCCESS ALL THE SWEETER, 10. PEOPLE ARE
INFINITELY DIVERSE. PRODUCTS SHOULD BE TOO. EVERYTHING CAN
BE IMPROVED OR CUSTOMISED, 11, DISPOSABILITY IS A CHOICE,
NOT A PHYSICAL CHARACTERISTIC. PLASTICS AREN'T EVIL, BUT
WE'RE USING THEM WRONG. TREAT THEM WITH RESPECT.
12, SHARE YOUR IDEAS, YOUR ENTHUSIASM AND YOUR SKILLS.
IF YOU'VE FOUND THE JOY OF FIXING, PASS IT ON. IT'S A GIFT FOR LIFE.
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L’evoluzione del concetto artigiano di BOTTEGA

F.HB!;WB { Chi slamo Produzione & Servizi ~ Gl spaz Cronache digitali Contatt) stampa 30 Q
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Stampa 3D Prototipazione Rapida Tecnologia Hub
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L’evoluzione del concetto artigiano di BOTTEGA

F 4 e

Non solo i Fab Lab ... dai_loft degli artisti agli spazi di co-working fino agli

incubatori e acceleratori d'impresa i nuovi luoghi del lavoro sono ripartiti dalle forme
della bottega artigiana, dall'intimita che consente, dal caos creativo che vi abita ...
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Per saperne di piu

KANSQO

Via Pié di Marmo, 12
00186 Roma

Tel +39 06 6786747
Fax +39 06 62284353

info@kanso.it

www. kanso. it

KANS@

andrea.granelli@kanso.it

www.agranelli.net/rassegna_AG.htm/

27


http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT
http://WWW.KANSO.IT

